
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

Инструкция  

Для получения направления в поселковые дошкольные организации



Выбор поселкового детского сада доступен только в случае, когда: 
 

 

 

Просим обратить внимание!  

При получении направления в поселковую дошкольную 

организацию, ребенок снимается с очереди 

 

Для того, чтобы получить направление в поселковый детский сад 

необходимо: 
 

1. Зайти на главную страницу Подсистемы e.astana.kz (Рисунок 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1. Главная страница 
 
 
 

1
• Ребенок стоит в очереди на получение направления Детскую 

дошкольную организацию

2
• Возраст ребенка- 2 года и старше

3
• Имеются свободные места в поселковых дошкольных 

организациях



 
 

2. Далее, необходимо произвести вход в личный кабинет при 

помощи ЭЦП Заявителя (ключ AUTH_RSA), выбрав из списка место хранения 

ключа (Рисунок 2) 

 
Рисунок 2. Авторизация пользователя 

 

3. Для того чтобы открыть журнал поданных заявлений, необходимо 

на главной странице Подсистемы перейти в раздел «Управление образования» 

(Рисунок 3) 



 
Рисунок 3. Список управлений 

 

4. Далее, необходимо выбрать услугу "Постановка на очередь детей 

дошкольного возраста (до 7 лет) для направления в детские дошкольные 

организации" и нажать на кнопку "Посмотреть" (Рисунок 4) 

 

 
Рисунок 4. Просмотр заявления 

 



 

Проcим обратить внимание, заявка о постановке в очередь 

отобразится только у Заявителя, кто непосредственно подавал 

заявку на постановку в очередь ребенка.  

ɽʩʣʠ ɺʳ ʷʚʣʷʝʪʝʩʴ ʨʦʜʠʪʝʣʝʤ ʨʝʙʝʥʢʘ, ʥʦ ʫ ɺʘʩ ʥʝ ʦʪʦʙʨʘʟʠʣʦʩʴ 

ʟʘʷʚʣʝʥʠʝ , ɺʳ ʤʦʞʝʪʝ ʧʨʠʚʷʟʘʪʴ ʟʘʷʚʣʝʥʠʝ ʢ ʩʚʦʝʤʫ ʀʀʅ-ʫ 

(ʇʦʜʨʦʙʥʘʷ ʠʥʩʪʨʫʢʮʠʷ ʥʘ ʩʘʡʪʝ e.astana.kz, ʚ ʨʘʟʜʝʣʝ çʀʥʩʪʨʫʢʮʠʠè) 

 

 

5. Для того чтобы раскрыть заявление, необходимо нажать на стрелочку  
в левом углу (Рисунок 5) 

 
Рисунок 5. Просмотр поданного заявления 

 

6. Далее, необходимо нажать на кнопку «Выбор детского сада» (Рисунок 
6) 

 

 
Рисунок 6. Выбор детского сада 

 

 

Кнопка «Выбор детского сада» отобразится только при наличии 

свободных мест в дошкольных организациях, а также при 

достижении ребенка 2-х летнего возраста 
 

 



 

7. При наличии свободных мест в поселковых детских садах, 

отобразиться кнопка «Выбрать поселковую дошкольную организацию». 

 

 Для того чтобы выбрать детский сад необходимо нажать на указанную 

кнопку (Рисунок 7) 

  

 
Рисунок 7. Выбор поселкового детского сада 

   
 

8. Отобразится всплывающее уведомительное окно. Чтобы 

просмотреть список свободных мест, необходимо нажать на кнопку 

«Продолжить» (Рисунок 8) 

 
Рисунок 8. Уведомительное окно 

 

9. Далее, из выпадающего списка выбираете подходящий детский сад 

(Рисунок 9) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Рисунок 9. Список свободных мест в пригородных детских садах 

 
 

10. На последнем шаге, необходимо нажать на кнопку «Подписать и 
отправить» (Рисунок 10) и загрузить сертификат ЭЦП (RSA) 

 

 
Рисунок 10. Подписание и отправка 

 

11. Далее, во вкладке «Выходные документы» можно просмотреть и 
скачать сформированное направление в детский сад (Рисунок 11) 

 

 
Рисунок 11. Просмотр направления в детский сад 

 



 

Просим обратить внимание, что Направление должно быть 

предоставлено в дошкольную организацию в течение 5-ти дней со дня 

его выдачи. 
 


